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Condiciones de inscripcion - ESCUELAS

a. Padel

- Todas las inscripciones son personales e intransferibles. Canal de Isabel ll, S.A. M.P. considera iniciado el
contrato desde el momento en el que se formaliza la inscripcidn y se realiza el pago de la primera o Unica
cuota, sin que haya derecho a devolucién de cantidad alguna, salvo en los casos y condiciones
expresamente previstos en la siguiente clausula.

- Una vez iniciado el contrato, se podra ejercitar el derecho de desistimiento dentro de los primeros 14
dias naturales desde la celebracién del contrato, siempre y cuando exista un plazo minimo de 2 dias
naturales hasta la fecha de inicio prevista para la actividad contratada, en caso contrario no cabra su
ejercicio dado que el servicio contratado incluye la organizacién, contratacién y coordinacion de los
materiales, del personal y medios necesarios para su desarrollo. Para ello se debera remitir un correo
electrénico a la direccion informacion@ocioydeportecanal.es antes de la fecha de vencimiento del plazo
de 14 dias naturales, en el que se indique de manera inequivoca la solicitud.

- La primera cuota se abonara con tarjeta de crédito y las sucesivas, en caso de existir, por domiciliacion
bancaria, para lo cual el deudor debera entregar el documento SEPA debidamente cumplimentado en el
momento de la inscripcidon. No sera posible, en ningln caso, el pago en efectivo ni por transferencia
bancaria.

- Todos los grupos quedan sujetos a la disponibilidad de las horas y dias elegidos. En caso de que por
cualquier circunstancia un alumno decidiese el cambio de hora de clase, y siempre que exista dicha
posibilidad, Canal de Isabel Il, S.A. M.P., aceptard dicha peticidon, siempre que disponga de plazas
disponibles para el cambio. En el caso de cambiarse a una tarifa inferior, se podra guardar la diferencia en
un bono monedero o proceder a su devolucidn.

- Los alumnos aceptaran el criterio del coordinador de la escuela para la confeccién de los grupos, de
forma que estos resulten lo mas homogéneos posibles.

- En el caso de los grupos que no se completasen en su totalidad, Canal de Isabel II, S.A. M.P. se reserva el
derecho de dar de baja el mismo, y se reubicara al alumno en otra plaza disponible. En caso de no existir
plazas disponibles en ningln otro dia/horario o el alumno no aceptase dicho cambio, se procedera a la
devolucidn del importe de las clases no disfrutadas.

- Canal de Isabel I, S.A. M.P., se reserva el derecho de cambiar una clase, comunicdndolo con una
anticipacién minima de 24 horas.

- La inscripcidn llevara aparejado un pago de 50€ en concepto de matricula y gestiones administrativas
para alumnos no renovados, o que no hayan mantenido una continuidad en la escuela, que no se
devolvera bajo ninglin concepto en caso de baja del curso.

- Todas las clases se impartirdn en mddulos de 55 minutos de duracion.

- Canal de Isabel Il, S.A. M.P. se reserva el derecho de cambio de profesor, si fuera necesario, y sin previo
aviso.

- El calendario y los periodos de vacaciones de las escuelas serdn informados al principio de cada ciclo en
el tabléon de anuncios de la recepcién y en la pagina web.
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- Las clases de escuela que se tuvieran que suspender por causas ajenas o fuerza mayor a Canal de Isabel
II, S.A. M.P., como por ejemplo las meteoroldgicas, no tendran derecho a recuperacién. En el caso de las
clases particulares se valorara la posibilidad de recuperacién de dicha clase.

- Todos los precios son con 21% de IVA incluido.

- En caso de producirse la devolucién de un recibo, el alumno debera regularizar en un periodo de 15 dias
desde la fecha de la devolucidn, ya que de otro modo se producira, de manera automatica, su baja en el
curso. En cualquier caso, el importe del recibo impagado serd exigible al usuario.

Cada recibo devuelto conllevara un cargo adicional de 3€ en concepto de comisidn, siendo en todo caso
exigible el importe pendiente.

- La no asistencia del alumno implica la pérdida de la/s clase/s. No obstante, tendran derecho a solicitar
un maximo de cuatro recuperaciones por curso (no disponible para intensivos), que serdn disfrutadas de
acuerdo con las plazas disponibles de su nivel dentro del mismo curso, siempre y cuando se notifique la
ausencia, mediante correo electronico, con un minimo de 24 horas de antelacién en la
recepcion/coordinador.

- Los precios de los cursos incluyen solo el uso de las instalaciones y clases, dentro del horario contratado.
Los alumnos de escuela deberdn traer sus propias palas a las clases.

- Si un alumno se viese imposibilitado de continuar en un curso por prescripcion médica justificada
mediante parte médicol, durante mas de dos meses, se podra guardar la cuantia correspondiente al curso
no disfrutado (clases restantes desde la notificacién de la baja, momento en el que se libera la plaza), en
forma de bono monedero o proceder a su devolucién. Se hara efectivo en el momento que presente en
la recepcidn/coordinador el justificante médico. En caso cursos intensivos, solo se podria solicitar la baja
y el reembolso en forma de bono canjeable, notificandolo en la recepcién al menos con 24h de antelacion
al comienzo del curso.

- Las inscripciones de las clases particulares o grupos de escuela de 2 o 3 alumnos seran por grupos
completos, no permitiéndose la opcidon de completar grupos. Se permitird modificar hasta un maximo de
4 clases con una antelacién minima de 24 horas antes de la reserva (sujeto a disponibilidad). Las bajas son
por grupo completo.

- Las reservas de los bonos de clases solo se podran disfrutar en el horario de lunes a viernes de 9 a 16
horas y fines de semana de 16 a 23 horas, sujeto a disponibilidad. Podran ser transferidos a cualquier
otro usuario, siempre y cuando lo notifique por escrito.

- La firma de este documento implica la aceptacidn de las condiciones Generales de contratacion.

1 No se considerardn validas pruebas diagndsticas, sélo se aceptaran justificantes médicos.
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b. Futbol

- Todas las inscripciones son personales e intransferibles. Canal de Isabel ll, S.A. M.P. considera iniciado el
contrato desde el momento en el que se formaliza la inscripcidn y se realiza el pago de la primera o Unica
cuota, sin que haya derecho a devolucién de cantidad alguna, salvo en los casos y condiciones
expresamente previstos en la siguiente clausula.

- Una vez iniciado el contrato, se podra ejercitar el derecho de desistimiento dentro de los primeros 14
dias naturales desde la celebracién del contrato, siempre y cuando exista un plazo minimo de 2 dias
naturales hasta la fecha de inicio prevista para la actividad contratada, en caso contrario no cabra su
ejercicio dado que el servicio contratado incluye la organizacién, contratacién y coordinacion de los
materiales, del personal y medios necesarios para su desarrollo. Para ello se debera remitir un correo
electrénico a la direccion informacion@ocioydeportecanal.es antes de la fecha de vencimiento del plazo
de 14 dias naturales, en el que se indique de manera inequivoca la solicitud.

- La primera cuota se abonara con tarjeta de crédito y las sucesivas, en caso de existir, por domiciliacion
bancaria, para lo cual el deudor debera entregar el documento SEPA debidamente cumplimentado en el
momento de la inscripcidon. No sera posible, en ningln caso, el pago en efectivo ni por transferencia
bancaria.

- Todos los grupos quedan sujetos a la disponibilidad de las horas y dias elegidos. En caso de que por
cualquier circunstancia un alumno decidiese el cambio de hora de clase, y siempre que exista dicha
posibilidad, Canal de Isabel Il, S.A. M.P., aceptard dicha peticidon, siempre que disponga de plazas
disponibles para el cambio. En el caso de cambiarse a una tarifa inferior, se podra guardar la diferencia en
un bono monedero o proceder a su devolucidn.

- Los alumnos aceptaran el criterio del coordinador de la escuela para la confeccién de los grupos, de
forma que estos resulten lo mas homogéneos posibles.

- En el caso de los grupos que no se completasen en su totalidad, Canal de Isabel II, S.A. M.P. se reserva el
derecho de dar de baja el mismo, y se reubicara al alumno en otra plaza disponible. En caso de no existir
plazas disponibles en ningln otro dia/horario o el alumno no aceptase dicho cambio, se procedera a la
devolucidn del importe de las clases no disfrutadas.

- Canal de Isabel I, S.A. M.P., se reserva el derecho de cambiar una clase, comunicdndolo con una
anticipacién minima de 24 horas.

- La inscripcidn llevara aparejado un pago de 50€ en concepto de matricula y gestiones administrativas
para alumnos no renovados, o que no hayan mantenido una continuidad en la escuela, que no se
devolvera bajo ninglin concepto en caso de baja del curso.

- Todas las clases se impartirdn en mddulos de 55 minutos de duracion.

- Canal de Isabel Il, S.A. M.P. se reserva el derecho de cambio de profesor, si fuera necesario, y sin previo
aviso.

- El calendario y los periodos de vacaciones de las escuelas serdn informados al principio de cada ciclo en
el tabléon de anuncios de la recepcién y en la pagina web.
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- Las clases que se tuvieran que suspender por causas ajenas o fuerza mayor a Canal de Isabel Il, S.A. M.P.,
como por ejemplo las meteoroldgicas, no tendran derecho a recuperacién. - Todos los precios son con
21% de IVA incluido.

- En caso de producirse la devolucion de un recibo, el alumno debera regularizar el pago en un periodo
de 15 dias desde la fecha de la devolucidn, ya que de otro modo se producird, de manera automatica, su
baja en el curso. Cada recibo devuelto conllevara un cargo adicional de 3€ en concepto de comisién,
siendo en todo caso exigible el importe pendiente.

- La no asistencia del alumno implica la perdida de la/s clase/s o partidos.
- Los precios de los cursos incluyen solo el uso de las instalaciones y clases, dentro del horario contratado.

- Es obligatorio que todos los alumnos asistan a las clases y los partidos debidamente uniformados con la
equipacién de la temporada adquirida en las instalaciones. Canal de Isabel II, S.A. M.P. tendra un plazo
maximo de 2 meses para dar aviso al cliente de que la equipacién se encuentra disponible para su
recogida.

- En los casos de prescripciéon médica justificada, mediante parte médicol, y de mas de un mes de
duracion, en los cursos de entre semana, excepto la categoria juvenil, el alumno podra solicitar por
escrito, antes del dia 30 de cada mes, la modificacion de su cuota a 25€/mensualidad hasta recuperar la
actividad normal, que garantizard su reserva de plaza.

- En los casos de prescripcién médica justificada, mediante parte médicol, y de mds de un mes de
duracidn, en los cursos de escuela de sdbados o en la categoria de juvenil, se podrd dar de baja y guardar
en un bono o devolver el importe de la parte proporcional de las clases que no haya disfrutado desde el
momento en el que presente dicho parte por comunicacidn escrita, en cuyo caso no se reserva la plaza.

- En el caso de que se solicite la baja del curso, ésta se debe efectuar antes del dia 30 del mes anterior a
la domiciliacién bancaria del siguiente recibo, no devolviéndose cantidad alguna por recibos ya abonados.
Si el alumno solicita la baja o modificacion mas tarde de esta fecha, incluido el caso de lesién, no se
devolvera el importe del recibo abonado.

- En el caso de renovacién de un curso de la temporada actual a la siguiente, la inscripcidon en los distintos
grupos se cerrara por orden de llegada, no pudiendo garantizar la renovacién en el grupo que le
corresponda. Para la escuela de entre semana, a excepcion de la juvenil, se pagard el importe de una
mensualidad en concepto de depdsito que no se devolverd bajo ningln concepto y se destinara a pagar
la cuota del ultimo mes (junio). Para la escuela juvenil y de sabados, se realizara, en concepto de reserva
de plaza, el primero de los tres pagos, siendo éste parte del importe total a pagar del curso, no siendo
posible en ningln caso su devolucidn.

- La firma de este documento implica la aceptacion de las condiciones Generales de contratacién.

1 No se considerardn vdlidas pruebas diagndsticas, solo se aceptardn justificantes médicos.
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c. Hockey

- Todas las inscripciones son personales e intransferibles. Canal de Isabel ll, S.A. M.P. considera iniciado el
contrato desde el momento en el que se formaliza la inscripcidn y se realiza el pago de la primera o Unica
cuota, sin que haya derecho a devolucién de cantidad alguna, salvo en los casos y condiciones
expresamente previstos en la siguiente clausula.

- Una vez iniciado el contrato, se podra ejercitar el derecho de desistimiento dentro de los primeros 14
dias naturales desde la celebracién del contrato, siempre y cuando exista un plazo minimo de 2 dias
naturales hasta la fecha de inicio prevista para la actividad contratada, en caso contrario no cabra su
ejercicio dado que el servicio contratado incluye la organizacién, contratacién y coordinacion de los
materiales, del personal y medios necesarios para su desarrollo. Para ello se debera remitir un correo
electrénico a la direccion informacion@ocioydeportecanal.es antes de la fecha de vencimiento del plazo
de 14 dias naturales, en el que se indique de manera inequivoca la solicitud.

- La primera cuota se abonara con tarjeta de crédito y las sucesivas, en caso de existir, por domiciliacion
bancaria, para lo cual el deudor debera entregar el documento SEPA debidamente cumplimentado en el
momento de la inscripcidon. No sera posible, en ningln caso, el pago en efectivo ni por transferencia
bancaria.

- Todos los grupos quedan sujetos a la disponibilidad de las horas y dias elegidos. En caso de que por
cualquier circunstancia un alumno decidiese el cambio de hora de clase, y siempre que exista dicha
posibilidad, Canal de Isabel Il, S.A. M.P., aceptard dicha peticidon, siempre que disponga de plazas
disponibles para el cambio. En el caso de cambiarse a una tarifa inferior, se podra guardar la diferencia en
un bono monedero o proceder a su devolucidn.

- Los alumnos aceptaran el criterio del coordinador de la escuela para la confeccién de los grupos, de
forma que estos resulten lo mas homogéneos posibles.

- En el caso de los grupos que no se completasen en su totalidad, Canal de Isabel II, S.A. M.P. se reserva el
derecho de dar de baja el mismo, y se reubicara al alumno en otra plaza disponible. En caso de no existir
plazas disponibles en ningln otro dia/horario o el alumno no aceptase dicho cambio, se procedera a la
devolucidn del importe de las clases no disfrutadas.

- Canal de Isabel I, S.A. M.P., se reserva el derecho de cambiar una clase, comunicdndolo con una
anticipacién minima de 24 horas.

- La inscripcidn llevara aparejado un pago de 50€ en concepto de matricula y gestiones administrativas
para alumnos no renovados, o que no hayan mantenido una continuidad en la escuela, que no se
devolvera bajo ninglin concepto en caso de baja del curso.

- Todas las clases se impartirdan en mdédulos de 55 minutos de duracién. Canal de Isabel Il, S.A. M.P. se
reserva el derecho de cambio de profesor, si fuera necesario, y sin previo aviso.

- El calendario y los periodos de vacaciones de las escuelas serdn informados al principio de cada ciclo en
el tabldn de anuncios de la recepcion y en la pagina web.

- Las clases que se tuvieran que suspender por causas ajenas o fuerza mayor a Canal de Isabel I, S.A. M.P.,
como por ejemplo las meteoroldgicas, no tendran derecho a recuperacién. - Todos los precios son con
21% de IVA incluido.
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- En caso de producirse la devolucién de un recibo, el alumno debera regularizar el pago en un periodo de
15 dias desde la fecha de la devolucidn, ya que de otro modo se producira, de manera automatica, su baja
en el curso. En cualquier caso, el importe del recibo impagado serd exigible al usuario.

Cada recibo devuelto conllevara un cargo adicional de 3€ en concepto de comisidn, siendo en todo caso
exigible el importe pendiente.

- La no asistencia del alumno implica la perdida de la/s clase/s o partidos.
- Los precios de los cursos incluyen solo el uso de las instalaciones y clases, dentro del horario contratado.

- Es obligatorio que todos los alumnos asistan a las clases y los partidos debidamente uniformados con la
equipacién de la temporada adquirida en las instalaciones. Canal de Isabel II, S.A. M.P. tendra un plazo
maximo de 2 meses para dar aviso al cliente de que la equipacidon se encuentra disponible para su
recogida.

- En los casos de prescripciéon médica justificada, mediante parte médicol, y de mas de un mes de
duracidn, en los cursos de entre semana, excepto la categoria juvenil, el alumno podra solicitar por
escrito, antes del dia 30 de cada mes, la modificacion de su cuota a 25€/mensualidad hasta recuperar la
actividad normal, que garantizara su reserva de plaza.

- En los casos de prescripcién médica justificada, mediante parte médicol, y de mas de un mes de
duracidn, en los cursos de escuela de sabados o en la categoria de juvenil, se podra dar de baja y guardar
en un bono o devolver el importe de la parte proporcional de las clases que no haya disfrutado desde el
momento en el que presente dicho parte por comunicacidn escrita, en cuyo caso no se reserva la plaza.

- En el caso de que se solicite la baja del curso, ésta se debe efectuar antes del dia 30 del mes anterior a
la domiciliacion bancaria del siguiente recibo, no devolviéndose cantidad alguna por recibos ya abonados.
Si el alumno solicita la baja o modificacion mas tarde de esta fecha, incluido el caso de lesién, no se
devolvera el importe del recibo abonado.

- En el caso de renovacién de un curso de la temporada actual a la siguiente, la inscripcién en los distintos
grupos se cerrara por orden de llegada, no pudiendo garantizar la renovacién en el grupo que le
corresponda. Para la escuela de entre semana, a excepcién de la juvenil, se pagara el importe de una
mensualidad en concepto de depdsito que no se devolvera bajo ningln concepto y se destinard a pagar
la cuota del ultimo mes (junio). Para la escuela juvenil y de sdbados, se realizara, en concepto de reserva
de plaza, el primero de los tres pagos, siendo éste parte del importe total a pagar del curso, no siendo
posible en ningln caso su devolucidn.

- La firma de este documento implica la aceptacién de las condiciones Generales de contratacién.

1 No se considerardn vdlidas pruebas diagndsticas, solo se aceptardn justificantes médicos.
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d. Vdley playa

- Todas las inscripciones son personales e intransferibles. Canal de Isabel ll, S.A. M.P. considera iniciado el
contrato desde el momento en el que se formaliza la inscripcidn y se realiza el pago de la primera o Unica
cuota, sin que haya derecho a devolucién de cantidad alguna, salvo en los casos y condiciones
expresamente previstos en la siguiente clausula.

- Una vez iniciado el contrato, se podra ejercitar el derecho de desistimiento dentro de los primeros 14
dias naturales desde la celebracién del contrato, siempre y cuando exista un plazo minimo de 2 dias
naturales hasta la fecha de inicio prevista para la actividad contratada, en caso contrario no cabra su
ejercicio dado que el servicio contratado incluye la organizacidn, contratacién y coordinacién de los
materiales, del personal y medios necesarios para su desarrollo. Para ello se debera remitir un correo
electrénico a la direccion informacion@ocioydeportecanal.es antes de la fecha de vencimiento del plazo
de 14 dias naturales, en el que se indique de manera inequivoca la solicitud.

- La primera cuota se abonara con tarjeta de crédito y las sucesivas, en caso de existir, por domiciliacion
bancaria, para lo cual el deudor debera entregar el documento SEPA debidamente cumplimentado en el
momento de la inscripcién. No sera posible, en ningln caso, el pago en efectivo ni por transferencia
bancaria.

- Todos los grupos quedan sujetos a la disponibilidad de las horas y dias elegidos. En caso de que por
cualquier circunstancia un alumno decidiese el cambio de hora de clase, y siempre que exista dicha
posibilidad, Canal de Isabel Il, S.A. M.P., aceptard dicha peticion, siempre que disponga de plazas
disponibles para el cambio.

- Los alumnos aceptaran el criterio del coordinador de la escuela para la confeccién de los grupos, de
forma que estos resulten lo mds homogéneos posibles.

- En el caso de los grupos que no se completasen en su totalidad, Canal de Isabel Il, S.A. M.P. reserva el
derecho de dar de baja el mismo, y se reubicara al alumno en otra plaza disponible. En caso de no existir
plazas disponibles en ningin otro dia/horario o el alumno no aceptase dicho cambio, se procederi a la
devolucién del importe de las clases no disfrutadas.

- Canal de Isabel I, S.A. M.P., se reserva el derecho de cambiar una clase, comunicandolo con una
anticipacién minima de 24 horas.

- La inscripcidn llevara aparejado un pago de 50€ en concepto de matricula y gestiones administrativas
para alumnos no renovados, o que no hayan mantenido una continuidad en la escuela, que no se
devolvera bajo ninglin concepto en caso de baja del curso.

- Todas las clases se impartiran en mddulos de 55 minutos de duracion.

- El calendario y los periodos de vacaciones de las escuelas serdn informados al principio de cada ciclo en
el tabléon de anuncios de la recepcién y en la pagina web.

- Las clases de escuela que se tuvieran que suspender por causas ajenas o fuerza mayor a Canal de Isabel I,
S.A. M.P., como por ejemplo las meteoroldgicas, no tendran derecho a recuperacion. En el caso de las clases
particulares se valorara la posibilidad de recuperacidn de dicha clase.

- Canal de Isabel Il, S.A. M.P. se reserva el derecho de cambio de profesor, si fuera necesario, y sin previo
aviso.

- Todos los precios son con 21% de IVA incluido.

- En caso de producirse la devolucidn de un recibo, el alumno debera regularizar el pago en un periodo de
15 dias desde la fecha de la devolucién, ya que de otro modo se producira, de manera automatica, su
baja en el curso. Cada recibo devuelto conllevard un cargo adicional de 3€ en concepto de comisidn,
siendo en todo caso exigible el importe pendiente.
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- En el caso de que se solicite la baja del curso, ésta se debe efectuar antes del dia 30 del mes anterior a
la domiciliacién bancaria del siguiente recibo, no devolviéndose cantidad alguna por recibos ya abonados.
Si el alumno solicita la baja o modificacion mas tarde de esta fecha, incluido el caso de lesién, no se
devolvera el importe del recibo abonado. Se deberad enviar la solicitud de baja mediante mail a
informacion@ocioydeportecanal.es

- La no asistencia del alumno implica la perdida de la/s clase/s.

- Si un alumno se viese imposibilitado de continuar en un curso por prescripcion médica justificada
mediante parte médico?, durante mdas de dos meses, se podra guardar la cuantia correspondiente al curso
no disfrutado (clases restantes desde la notificacién de la baja, momento en el que se libera la plaza), en
forma de bono monedero o proceder a su devolucidn. Se hara efectivo en el momento que presente en
la recepcién/coordinador el justificante médico. En caso cursos intensivos, solo se podria solicitar la baja
y el reembolso en forma de bono canjeable, notificandolo en la recepcién al menos con 24h de antelacidn
al comienzo del curso.

- En las inscripciones de las clases particulares se permitira modificar la clase con una antelacién minima
de 24 horas antes de reserva, siempre que se comunique mediante mail a
informacion@ocioydeportecanal.es dentro del plazo correspondiente.

- La firma de este documento implica la aceptacién de las condiciones Generales de contratacion.

1 No se considerardn vdlidas pruebas diagndsticas, solo se aceptardn justificantes médicos.
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e. Patinaje

- Todas las inscripciones son personales e intransferibles. Canal de Isabel ll, S.A. M.P. considera iniciado el
contrato desde el momento en el que se formaliza la inscripcidn y se realiza el pago de la primera o Unica
cuota, sin que haya derecho a devolucién de cantidad alguna, salvo en los casos y condiciones
expresamente previstos en la siguiente clausula.

- Una vez iniciado el contrato, se podra ejercitar el derecho de desistimiento dentro de los primeros 14
dias naturales desde la celebracién del contrato, siempre y cuando exista un plazo minimo de 2 dias
naturales hasta la fecha de inicio prevista para la actividad contratada, en caso contrario no cabra su
ejercicio dado que el servicio contratado incluye la organizacidn, contratacién y coordinacién de los
materiales, del personal y medios necesarios para su desarrollo. Para ello se debera remitir un correo
electrénico a la direccion informacion@ocioydeportecanal.es antes de la fecha de vencimiento del plazo
de 14 dias naturales, en el que se indique de manera inequivoca la solicitud.

- La primera cuota se abonara con tarjeta de crédito y las sucesivas, en caso de existir, por domiciliacion
bancaria, para lo cual el deudor debera entregar el documento SEPA debidamente cumplimentado en el
momento de la inscripcién. No sera posible, en ningln caso, el pago en efectivo ni por transferencia
bancaria.

- Todos los grupos quedan sujetos a la disponibilidad de las horas y dias elegidos. En caso de que por
cualquier circunstancia un alumno decidiese el cambio de hora de clase, y siempre que exista dicha
posibilidad, Canal de Isabel Il, S.A. M.P., aceptard dicha peticion, siempre que disponga de plazas
disponibles para el cambio.

- Los alumnos aceptaran el criterio del coordinador de la escuela para la confeccién de los grupos, de
forma que estos resulten lo mds homogéneos posibles.

- En el caso de los grupos que no se completasen en su totalidad, Canal de Isabel Il, S.A. M.P. reserva el
derecho de dar de baja el mismo, y se reubicara al alumno en otra plaza disponible. En caso de no existir
plazas disponibles en ningin otro dia/horario o el alumno no aceptase dicho cambio, se procederi a la
devolucién del importe de las clases no disfrutadas.

- Canal de Isabel I, S.A. M.P., se reserva el derecho de cambiar una clase, comunicandolo con una
anticipacién minima de 24 horas.

- La inscripcidn llevara aparejado un pago de 50€ en concepto de matricula y gestiones administrativas
para alumnos no renovados, o que no hayan mantenido una continuidad en la escuela, que no se
devolvera bajo ninglin concepto en caso de baja del curso.

- Todas las clases se impartiran en mddulos de 55 minutos de duracion.

- El calendario y los periodos de vacaciones de las escuelas serdn informados al principio de cada ciclo en
el tabléon de anuncios de la recepcién y en la pagina web.

- Las clases de escuela que se tuvieran que suspender por causas ajenas o fuerza mayor a Canal de Isabel I,
S.A. M.P., como por ejemplo las meteoroldgicas, no tendran derecho a recuperacion. En el caso de las clases
particulares se valorara la posibilidad de recuperacidn de dicha clase.

- Canal de Isabel Il, S.A. M.P. se reserva el derecho de cambio de profesor, si fuera necesario, y sin previo
aviso.

- Todos los precios son con 21% de IVA incluido.
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- Cuando se produzca la devolucidn de un recibo, el alumno tendra un plazo de 15 dias para regularizar

su pago, ya que de otro modo se producira la baja inmediata del alumno independientemente de que el
importe pagado se corresponda o no con las clases disfrutadas hasta ese momento.

Canal de Isabel II, S.A. M.P. no devolvera el importe de las clases no disfrutadas por causa de impago de
un recibo. Cada recibo devuelto conllevara un cargo adicional de 3€ en concepto de comisidn, siendo

- La no asistencia del alumno implica la perdida de la/s clase/s.

- Si un alumno se viese imposibilitado de continuar en un curso por prescripcion médica justificada
mediante parte médico?, durante mdas de dos meses, se podra guardar la cuantia correspondiente al curso
no disfrutado (clases restantes desde la notificacién de la baja, momento en el que se libera la plaza), en
forma de bono monedero o proceder a su devolucién. Se hara efectivo en el momento que presente en
la recepcidn/coordinador el justificante médico. En caso cursos intensivos, solo se podria solicitar la baja
y el reembolso en forma de bono canjeable, notificandolo en la recepcion al menos con 24h de antelacion
al comienzo del curso.

- Los precios de los cursos incluyen solo el uso de las instalaciones y clases, dentro del horario contratado.
Los alumnos de escuela deberdn traer sus propios patines y protectores.

- En las inscripciones de las clases particulares se permitira modificar la clase con una antelacién minima
de 24 horas antes de reserva.

- La firma de este documento implica la aceptacién de las condiciones Generales de contratacién.

1 No se considerardn vdlidas pruebas diagndsticas, solo se aceptardn justificantes médicos.
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f. Atletismo

- Todas las inscripciones son personales e intransferibles. Canal de Isabel ll, S.A. M.P. considera iniciado el
contrato desde el momento en el que se formaliza la inscripcidn y se realiza el pago de la primera o Unica
cuota, sin que haya derecho a devolucién de cantidad alguna, salvo en los casos y condiciones
expresamente previstos en la siguiente clausula.

- Una vez iniciado el contrato, se podra ejercitar el derecho de desistimiento dentro de los primeros 14
dias naturales desde la celebracién del contrato, siempre y cuando exista un plazo minimo de 2 dias
naturales hasta la fecha de inicio prevista para la actividad contratada, en caso contrario no cabra su
ejercicio dado que el servicio contratado incluye la organizacién, contratacién y coordinacion de los
materiales, del personal y medios necesarios para su desarrollo. Para ello se debera remitir un correo
electrénico a la direccion informacion@ocioydeportecanal.es antes de la fecha de vencimiento del plazo
de 14 dias naturales, en el que se indique de manera inequivoca la solicitud.

- La primera cuota se abonara con tarjeta de crédito y las sucesivas, en caso de existir, por domiciliacion
bancaria, para lo cual el deudor debera entregar el documento SEPA debidamente cumplimentado en el
momento de la inscripcidon. No sera posible, en ningln caso, el pago en efectivo ni por transferencia
bancaria.

- Todos los grupos quedan sujetos a la disponibilidad de las horas y dias elegidos. En caso de que por
cualquier circunstancia un alumno decidiese el cambio de hora de clase, y siempre que exista dicha
posibilidad, Canal de Isabel Il, S.A. M.P., aceptard dicha peticidon, siempre que disponga de plazas
disponibles para el cambio. En el caso de cambiarse a una tarifa inferior, se podra guardar la diferencia en
un bono monedero o proceder a su devolucidn.

- Los alumnos aceptaran el criterio del coordinador de la escuela para la confeccién de los grupos, de
forma que estos resulten lo mas homogéneos posibles.

- En el caso de los grupos que no se completasen en su totalidad, Canal de Isabel II, S.A. M.P. se reserva el
derecho de dar de baja el mismo, y se reubicara al alumno en otra plaza disponible. En caso de no existir
plazas disponibles en ningln otro dia/horario o el alumno no aceptase dicho cambio, se procedera a la
devolucidn del importe de las clases no disfrutadas.

- Canal de Isabel Il, S.A. M.P. se reserva el derecho de cambiar una clase, comunicdndolo con una
anticipacién minima de 24 horas.

- La inscripcidn llevara aparejado un pago de 50€ en concepto de matricula y gestiones administrativas
para alumnos no renovados, o que no hayan mantenido una continuidad en la escuela, que no se
devolvera bajo ninglin concepto en caso de baja del curso.

- Todas las clases se impartirdn en mddulos de 90 minutos de duracion.

- Canal de Isabel Il, S.A. M.P. se reserva el derecho de cambio de profesor, si fuera necesario, y sin previo
aviso.

- El calendario y los periodos de vacaciones de las escuelas serdn informados al principio de cada ciclo en
el tabléon de anuncios de la recepcién y en la pagina web.

- Las clases de escuela que se tuvieran que suspender por causas ajenas o fuerza mayor a Canal de Isabel Il,
S.A. M.P., como por ejemplo las meteoroldgicas, no tendran derecho a recuperacion.
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- Todos los precios son con 21% de IVA incluido.

- En caso de producirse la devolucion de un recibo, el alumno debera regularizar el pago en un periodo
de 15 dias desde la fecha de la devolucién, ya que de otro modo se producird, de manera automatica, su
baja en el curso.

Cada recibo devuelto conllevara un cargo adicional de 3€ en concepto de comision, siendo en todo caso
exigible el importe pendiente.

- La no asistencia del alumno implica la pérdida de la/s clase/s.
- Los precios de los cursos incluyen solo el uso de las instalaciones y clases, dentro del horario contratado.

- Es obligatorio que todos los alumnos asistan a las clases y las competiciones debidamente uniformados
con la equipacion de la temporada adquirida en las instalaciones. Canal de Isabel II, S.A. M.P. tendra un
plazo maximo de 2 meses para dar aviso al cliente de que la equipacidn se encuentra disponible para su
recogida.

- Las inscripciones a los cursos son en firme y por cursos completos, de octubre a junio, con caracter
independiente al momento de la incorporacion del alumno. No se devolvera el importe total y/o parcial
de un curso no disfrutado por causas ajenas a Canal de Isabel II, S.A. M.P. por ninglin motivo.

- En los casos de prescripcion médica justificada mediante parte médico?, durante mds de un mes, se
podrd dar de baja y guardar en un bono o devolver el importe de la parte proporcional de las clases que
no ha disfrutado. Se hara efectivo en el momento que presente en la recepcidn el justificante médico

- Los alumnos deberan respetar el criterio de seleccion del coordinador de la escuela para la participacion
de los campeonatos organizados por la Federacion Madrileia de Atletismo. En caso de que el alumno no
pueda asistir debera comunicarlo con una antelacion minima de 48 horas. En el caso de que el alumno
finalmente falte a la competicién en mas de una ocasidn, sin previo aviso, no sera posible que vuelva a
participar durante el curso.

- La firma de este documento implica la aceptacién de las condiciones Generales de contratacion.

1 No se considerardn vdlidas pruebas diagndsticas, solo se aceptardn justificantes médicos.
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